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Reisen fur Alle

1. Einloggen in der Reisen fiir Alle-Datenbank

Sobald Sie in der "Reisen fiir Alle" Datenbank (https://pflege.reisen-fuer-alle.de/login)
angemeldet sind, konnen Sie aus dieser heraus die Online-Schulungszugange erzeugen. Dafiir
gehen Sie zunichst auf den Reiter in der oberen rechten Ecke und 6ffnen den Bereich ,Online-
Schulung*

Relsen fiir alle V Handbuch & FAQ (2 =

Betriebe

Online-Schulung

Betriebe Formularbaukasten ~

+ neuen Betrieb anlegen

Administration -

Ihre Betriebe BB Daten exportieren 11 MY Filter

Sehr geehrte Damen und Herren,
Betriebe oder Anbieter, die eine Zertifizierung nach Reisen flr Alle” anstreben, misssen mindestens eine Mitarbeiterin / einen Mitarbeiter schulen Lassen.

Wir akzeptieren ein Prasenzseminar Reisen fir Alle” oder die Online-Schulung Reisen fir Alle™.

Falls ein Mitarbeiter / eine Mitarbeiterin bereits ein Semninar ,Reisen fir Alle” (Prasenz- oder Online-Schulung) absolviert hat, sollte der I seinen Li informieren und diesem die des Seminars
zusenden.

Falls rusatzlich oder ausschiieflich die Online-Schulung absolviert werden soll, kiinnen bis zu ¥0 Mitarbeiter/~innen kostenlos zur Online-Schulung _Reisen fiir Alle” angemeidet werden.

- A .
Anmeldung zu Online-Schulung ,Reisen fiir Alle

Durch Klicken auf den rnlgﬁnrlm Link verlassen Sie diese Website und werden auf die Anmeldeseite fiir die Online-Schulung Reisen for Alle” weitergeleitet. Dort kinnen Sie Ihren Betrieb und bis zu 10 Teilnehmer/-innen kostenlos anmelden.
Beide Webseiten werden von der Bayern Tourist GmbH (BTG) betrieben.

Jetzt regjstrieren

PS: Weitere Informationen zur Nutzung dieser Website finden Sie auch unter “Handbuch und FAG".

Ihr _Reisen fiir Alle” Team

Bayern Tourist GmbH (BTG)

Prinz-Ludwig-Palais

TarkenstraRie 7

80333 Miinchen

Tel: +4% (0)89-280 9899

Fax: +49 (0)89-280 9931

£t dinierung-rfa@btg-service.de

2. Als Betrieb in der Schulungsplattform anmelden

Ldung eines Betriebs / Lden des Ansprechpartners des Betriebs

Im Anschluss folgt die Ansicht um einen

Mitarbeitenden bzw. sich selbst fiir die

Online-Schulung anzumelden. Wichtig: '
Nach Anmeldung Ihres Betriebs in der : I
Reisen-fiir-Alle-Datenbank wurde Thnen |

eine automatisch erzeugte |
Prifauftragsnummer (kurz PA-Nummer) POk Ao A II
zugewiesen. Diese miissen Sie an dieser
Stelle eingeben. Ohne Eingabe dieser
Nummer kénnen Sie sich nicht e —— 4
registrieren. Sie finden die — |
Priifauftragsnummer unter anderem im B —
oberen Teil bei der Betriebsansichtin der
Reisen-fiir-Alle-Datenbank.

O Datenschutzerklirung gelesen und akzeptiert*

* Pflichtfelder
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3. Bestitigungslink im Mailprogramm aktivieren

Nach Anmeldung (vollstindige Eingaben; korrekte Priifauftragsnummer usw.) fir die
Online-Schulung erhalten Sie eine E-Mail von schulung-rfa@btg-service.de an die von
Thnen angegebene E-Mail-Adresse.

Reisen fiir Alle

Online Trainings

Anmeldung eines Betriebs / Anmelden des Ansprechpartners des Betriebs

Bitte schauen Sie jetzt in lhr E-Mail-Programm. lhnen wurde eine E-Mail mit einem Bestatigungslink
zugesendet. Bitte klicken Sie auf diesen Link, um lhre Anmeldung zu vollenden.

In dieser E-Mail finden Sie Ihr Passwort fiir die Anmeldung und einen Link. Diesen Link
miissen Sie bestatigen, damit der Anmeldevorgang abgeschlossen werden kann. Sollte bei
der Bestaitigung des Links ein Fehler auftreten, nutzen Sie folgenden Link zur Anmeldung
https://freiwerk-b.de/reisen fuer alle/.

von: Reisen fuer alle <schulung-rfa@btg-service.de>
Gesendet: Dienstag, 15. Juli 2025 12:07

An: BTG - Schulung-RFA <schulung-ris@btg-service de>
Betreff: Inre Registrizrung zur Lernplattform "Reisen fur Alle”

Hallo Frau Muster BTG,

Sie haben sich registriert mit den Zugangsdaten Benutzername: schulung-rfa@btg-service de und Passwort: 40U8TOnRS. Bitte klicken Sie auf den felgenden Link, um [hre Registrierung zu aktivieren:

730491947 3a4ddb

en fuer alle/registeractivate php?c=dc8ec0425d1e484b52642bb883c433cbleddB028Rt=64b91434474e3eaC

Ihr ‘Reisen fur Alle’ Team

Bayern Tourist GmbH (BTG)
Prinz-Ludwig-Palais

Turkenstrale 7, 80333 Manchen
Amtsgericht Minchen, HRB 104965
Geschéaftsfiihrerin Isabella Hren

Telefon 089/287 60 123
Telefax 089/280 99 31
A ede

Nach der Bestitigung des Links haben Sie erfolgreich lhren Betrieb in der
Schulungsplattform Reisen-fiir-Alle angemeldet. Sie haben nun einen personlichen Zugang
zu der Schulungsplattform, koénnen das Online-Training absolvieren und weitere
Mitarbeiter kostenlos anlegen. IThren Benutzernamen und Ihr Passwort finden Sie
weiterhin in der Ihnen zugesandten E-Mail.

3 ©BTG, Reisen fiir Alle
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4. Mit Benutzername und Passwort in der Schulungsplattform anmelden

Mit IThrem Benutzernamen und Ihrem Passwort aus der zugesendeten E-Mail kénnen Sie sich in
der Schulungsplattform anmelden.

Reisen fiir Alle

Online Trainings

Startseite m

Benutzername: Barrierefreiheit als a2 ‘ .

C ] Qualitits- und Komfortmerkmal ‘J m b\‘ } 6\ lé.e'
Passwort: in Deutschland L L i ‘
L ]

as o | [ ] | ,
m Das Kennzeichen LReisen fl.ll‘.Alle @\) °
Gepriift. Verlasslich. Detailliert. ‘ | ‘ @
Bitte geben Sie lhre Logindaten ein.
Herzlich willkommen

Passwort vergessen? i i R i . . . . i
Wir freuen uns sehr ber Ihr Interesse und begriiRen Sie herzlich zur Online-Schulung ,Reisen fir Alle - Barrierefreiheit als Qualitats- und

Komfortmerkmal”. Zahlreiche wichtige Informationen rund um Barrierefreiheit und ,Reisen fir Alle” warten auf Sie.
Bitte melden Sie sich mit lhrem personlichen Benutzernamen und lhrem Passwort (oben links) zur Online-Schulung an
Viel Spa beim Online-Lernen!

Ihr Team "Reisen fur Alle”

5. Weitere Mitarbeiter fiir die Online-Schulung anmelden

Sie kénnen weitere Mitarbeiter in der Schulungsplattform anlegen. Pro Betrieb konnen 10
Mitarbeiter die Schulung absolvieren. Bei einer Zertifizierung Ihres Betriebs nach Reisen fiir Alle
sind diese 10 Online-Trainings im Zertifizierungspreis enthalten. Mochten Sie weitere Mitarbeiter
schulen lassen, unterbreiten wir Thnen gern ein Angebot.

Reisen fir Alle

Online Trainings

N

Muster BTG Mitarbeiter-/Teilnehmerverwaltung

aktuelle Module: 9
abgeschlossene Module: 0
nicht abgeschlossene Module: 0 BTG * Muster 15.07.2025 4

Name Vorname aktiviert

Info

Alle Module
Downloads
Videos

Passwort dndern

Betriebsverantwortlicher
Mitarbeiter

« Neuen Mitarbeiter anlegen
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Reisen fiir Alle

Online Trainings
T T T

Muster BTG Mitarbeiter/Teilnehmer bearbeiten
aktuelle Module: 9 » Zuriick
abgeschlossene Module: 0
nicht abgeschlossene Module: 0 Firma: BTG Musterbetrieb

Priifauftragsnummer ,Reisen fir Alle": PA-14578-2025
Info Bundesland: Bayern
Alle Module
Downloads anrede* O Frau O Herr
Videos

Titel

Passwort andern

Betriebsverantwortlicher Name*
Mitarbeiter [ ‘
+ Neuen Mitarbeiter anlegen Vorname®

E-Mail*

Benutzername (gliltige E-Mail-Adresse)*

Passwort (8 - 12 Zeichen, keine Sonderzeichen)®

[nFz5tGfd |

Passwort wiederholen®

[nFz5tGid |

* Pflichtfelder

Nachdem Sie einen Mitarbeiter angelegt haben, erhdlt dieser Mitarbeiter eine E-Mail mit
Benutzername und Passwort. Damit kann sich der Mitarbeiter in der Schulungsplattform
anmelden und das Online-Training absolvieren. Sobald der Mitarbeiter alle Pflichtmodule des
Online-Trainings erfolgreich abgeschlossen hat, kann er sich eine Teilnahmebescheinigung als PDF
erzeugen und ausdrucken.

Hinweis: Bitte schauen Sie bzw. Ihr Mitarbeiter auch im SPAM-Ordner nach.
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6. Online-Schulung absolvieren und Teilnehmerbescheinigung erhalten

Die Online-Schulung besteht aus 5 Pflichtmodulen und 4 Zusatzmodulen. Nach Abschluss aller
Module erhalten Sie eine Teilnahmebescheinigung als PDE

Reisen fiir Alle

Online Trainings

I I e

Traut Susanne Alle Module News
aktuelle Module: 4 Modul Plicht Status Bearbeitet 19.01.2024
abgeschlpssene Module: 5 — Wechsel des Betreibers von Reisen
ritht abgethioesme Madule 0 Modul 1: Sensibilisierung x beendet 00 % i Alle
Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten mehr
Info
s Bitte beachten Sie fiir Modul 1: Beim Starten einer Version dieses Moduls (Vollversion oder barrierefreie -
Alle Module Version) wird der Lernfortschritt, der hnen unter "Bearbeitet” angezeigt wird, zurisckgesetat, wenn Sie in : .
- - n - ~rica . Bad Bevensen ist erster nach
Downloads der vorherigen Session eine andere Version gestartet hatten. Der “Status™ bieibt aber davon unberiihrt. N . .
“Reisen fiir Alle” zertifizierter
S Tourismusortin Niedersachsen
Passwort andern Madul 2: Grundlagen zum barrierefreien 8auen und x beendet 100 % mehr
Gestalten
aenich R 18.12.2020
et elisos i it Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten Erklarvideo gibt Tipps 2ur
Witutusiter Gestaltung barrierefreie
Maturerlebri
Modul 3: Marketing x beendet 00% e
mehr
Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten
Madul 4: Tipps und Hinweise fiir Servicequalitit x beendet 100 %
Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten
Madul 5: Die Zertifizierung Reisen fiir All™ x beendet 00 % u
Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten Reisen fiir Alle
Modul 6: Filhrungen micht begonnen 0%

Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten

I . .
Modul 7 Verkehr nicht begonnen 0% B e S c e I n I gu n g

Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten

BTG-Musterbetrieb
BTG

Modul 8: Vernetzung nicht begonnen 0%

Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten

hat am 15.07.2025
Madul 8: Weitere Tinps und Hinweise fir den Umgang richt begannen 0%

mit lhren Gasten an der Online-Schulung

Modul starten | Barrierefreie Version des Moduls starten

JReisen fiir Alle -
Barrierefreiheit als Qualitats-
Teilnahmebescheinigung. und Komfortmerkmal”
Alle Pflicktmodule wurdsn van Ihnen vollstindig bearbeitet. Sie kinnen sich hier lhre
Tednahmebescheinizung als POF anzeigen lassen und ausdrucken. erfolgreich teilgenommen.

Tedlnahmebescheinigung als PDF anzeigen
Schulungsinhalte
*  Markt und Trends - Wirtschaftliche Bedeutung des barrierefreien Tourismus
* Die Elemente der touristischen Servicekette
*  Alters- und Behinderungsformen / Anspriche an Architektur, Gestaltung,
f , Service und Angs inkl. praktischer Simulationsibungen
*  Marketing und Kommunikation: Beispiele fir barrierefreie Angebots-
gestaltung / Kommunikation im Internet und in Broschiren

. und Mafk 2ur ortlicher und regionaler
barrierefreler Serviceketten

e Das JReisen fur Alle™:
o f f ion zur Barrierefreiheit”

Vi

v

Isabela Hren, Geschiftstohrenn
Bayem Tourist GmbH

Barpern Tourist Gostt

v P s Al e
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Bei Fragen zur Datenbankbearbeitung wenden Sie sich gerne an die Bundeskoordinierungsstelle
»Reisen flr Alle“ oder lhren zustdndigen Lizenznehmer.

Bayern Tourist GmbH (BTG)
Prinz-Ludwig-Palais
Tiirkenstrafie 7

80333 Miinchen

Telefon 089,/280 98 99

Telefax 089/280 99 31

www.btg-service.de

www.reisen-fuer-alle.de

e-mail: bundeskoordinierung-rfa@btg-service.de

7 ©BTG, Reisen fiir Alle
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